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INTRODUÇÃO 

 

Com base nos requisitos regulatórios vigentes, no dia 01/01/2018 entrou em vigor a 

revisão 10 do Módulo 8 do PRODIST, que, dentre outros pontos, trata dos procedimentos para 

a classificação e comprovação de Interrupções em Situação de Emergência e em cumprimento 

aos itens 5.6.2.9 e 5.12.1, que constam na Seção 8.2 do Módulo 8 do PRODIST, apresenta-se o 

Relatório de Interrupção em Situação de Emergência-ISE da Energisa Tocantins.  

Diante disso, o Relatório de Interrupção em Situação de Emergência (ISE ETO 042023) 

apresenta os detalhes de evento registrado na área de concessão da Energisa Tocantins nos 

municípios de Cristalândia, Lagoa da Confusão, Marianópolis, Pium (ETO).  

 

1. OBJETIVO  

 

De modo geral, o presente documento tem como objetivo descrever os impactos causados 

por condições climáticas adversas no que diz respeito à prestação de serviços da Energisa 

Tocantins no mês de abril de 2023.  

Com isto, este relatório materializa evidências que caracterizam o enquadramento dos 

eventos ocorridos no período a partir de 24/03/2022, no estado do Tocantins de (sendo este 

decreto válido por 90 dias.  

  

2. FUNDAMENTAÇÃO REGULATÓRIA  

 

Conforme previsto no Módulo 8 dos Procedimentos de Distribuição de Energia Elétrica no 

Sistema Elétrico Nacional (Prodist), Seção 8.2, em seu subitem 5.6.2.2, a Agência Nacional de 

Energia Elétrica (ANEEL) estabelece exceções (expurgos) aplicadas na apuração dos 

indicadores Coletivos de Continuidade (DEC/FEC):  

 

“5.6.2.2. Na apuração dos indicadores DEC e FEC devem ser consideradas todas as 

interrupções, admitidas apenas as seguintes exceções:  

 

[...]  

 

“iii. Interrupção em Situação de Emergência; ” 

 

Sobre este contexto, destaca-se que a definição do conceito “Interrupção em Situação de 

Emergência” - tipificação de expurgo exposto na alínea iii é apresentada no Módulo 1 do 

Prodist como:  

 

“2.222. Interrupção em Situação de Emergência: ” 

 

Interrupção originada no sistema de distribuição, resultante de Evento que 

comprovadamente impossibilite a atuação imediata da distribuidora e que não tenha sido 

provocada ou agravada por esta e que seja: 

i. Decorrentes de Evento associado a Decreto de Declaração de Situação de 

Emergência ou Estado de Calamidade Pública emitido por órgão competente;  

ii. Decorrentes de Evento cuja soma do CHI das interrupções ocorridas no sistema de 

distribuição seja superior ao calculado conforme a equação a seguir:  
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350
6122

,N..  

Onde: N – número de unidades consumidoras faturadas e atendidas em BT ou MT do mês 

de outubro do ano anterior ao período de apuração. ” 

 

3. CÁLCULO CHI 
 

Cálculo do CHI de acordo com inciso ii, item 2.251 do PRODIST Módulo 1. 
 

Tabela 1 – Cálculo do CHI 
 

Documento Consumidor interrompidos (CHI) 

DECRETO MUNICIPAL DE 

PIUM Nº 18/2023 DE 19 DE 

ABRIL DE 2023. 

16.704 DECRETO MUNICIPAL DE 

LAGOA DA CONFUSÃO 

Nº.183/2023, DE 24 DE 

MARÇO DE 2023 
 
 

 

4. ÁREA AFETADA 
 

              No mês de abril de 2023 houve registros no estado, eventos climáticos severosque veio 

afetar  os municípios do estado do Tocantins e tivemos decreto de situação de emergência 

publicado pelo Governo estadual devido, parte do município de Pium estava ocupada por 

assaltantes de banco que teriam vindo do estado do Mato Grosso.  

 

 

5. Decretos 

 

DOCUMENTO RESUMO 
CÓDIGO 

COBRADE 

DECRETO MUNICIPAL 

DE PIUM Nº 18/2023 DE 19 

DE ABRIL DE 2023.  

Art. 1º - Fica declarado situação e 
emergência no Município de Pium/TO, nas 
regiões de zona rural afetadas pela 
Operação Canguçu, que consiste na captura 
de criminosos fortemente armados evadidos 
nesta região, pelo período de 30 (trinta) dias, 
podendo ser prorrogado por igual período, 
se necessário; Art. 2º - Os ajustes 
necessários para o cumprimento do 
calendário escolar serão estabelecidos pela 
Secretaria Municipal de Educação. 

1.3.1.2 
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DOCUMENTO RESUMO 
CÓDIGO 

COBRADE 

DECRETO MUNICIPAL 

DE LAGOA DA 

CONFUSÃO Nº.183/2023, 

DE 24 DE MARÇO DE 2023 

 

Art. 1º Fica declarada Situação de 

Emergência, no âmbito do  

município de Lagoa da Confusão – TO, 

devido a existência de situação anormal  

por intempérie natural provocada pelas fortes 

chuvas, perfazendo alto índice  

pluviométrico, afetando várias áreas do 

município, desastres estes classificados  

e codificados como: “1.2.1.0.0” e 

“1.2.3.0.0”, tipificados como inundações e  

alagamentos, conforme a Codificação 

Brasileira de Desastres. 

1.3.1.2 
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Municípios atingidos
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5.1 Relação dos Municípios Atingidos 

 

 Os municípios afetados pelo decreto nº.183/2023, de 24 de março de 2023 e decreto 

nº 18/2023, 19 de abril de 2023. “declara situação de emergência no município de pium, na 

zona rural, em decorrência dos conflitos armados da operação canguçu. Encontram-se na 

tabela abaixo e seus referentes código do IBGE: 

 

Localidade Código IBGE 

CRISTALANDIA 1706100 

LAGOA DA CONFUSAO 1711902 

MARIANOPOLIS 1712504 

PIUM 1717503 

 
5.2 IMPACTO DOS EVENTOS E EXTENSÃO DOS DANOS 

 

 As condições climáticas adversas que permearam na área de concessão da Energisa 

Tocantins resultaram em extensos danos a rede de distribuição, entre os quais foram 

registrados: 

 

• Reparo de cabos partidos; 

• Retirada de galhos de árvores e demais objetos estranhos da rede; 

• Retirada e substituição de postes quebrados ou tombados; 

• Retirada e substituição de transformadores MT/BT queimados e avariados; 

• Reparo de chaves fusíveis danificadas; 

• Substituição de elos fusíveis queimados; 

• Substituição e reparo de para-raios; 

• Reparo e substituição de cruzetas; 

• Reparo e substituição de isoladores; 

• Reparo em ramais de ligação; 

• Reaperto e substituição de conexões; 

• Reparo e substituição de jumpers; 

• Reparo em religadores; 

• Reparo em subestações. 

 

 A descrição detalhada desses equipamentos e sua importância para o sistema de 

distribuição podem ser encontradas no item ANEXOS. 
 

6. ANEXOS 
 
 

6.1 RELAÇÃO DOS ATIVOS AFETADOS E SEUS RESPECTIVOS REGISTROS 
 
 

6.1.1 Descrição e Relação dos Equipamentos Afetados 
 

 

Alimentador – linha elétrica destinada a transportar energia elétrica em média tensão. 



 

Relatório Situação de Emergência 
04/2023 

Código Único do Relatório: ETO ISE 042023 

 

 

 

 

8 
 

 

 

Condutor de energia – é o meio pelo qual se transporta potência desde um determinado ponto, 

denominada fonte ou alimentação, até um terminal consumidor. 

 

Transformador – é um equipamento de operação estática que por meio de indução 

eletromagnética transfere energia de um circuito, chamado primário, para um ou mais circuitos 

denominados, respectivamente, secundário e terciário, sendo, no entanto, mantida a mesma 

frequencia, porém com tensões e correntes diferentes. 

 

Chave fusível – é um equipamento destinado a proteção de sobrecorrentes de circuitos 

primários utilizados em redes aéreas de distribuição urbana e rural e em pequenas subestações 

de consumidor e de concessionária. É dotada de um elemento fusível que responde pelas 

características básicas de sua operação. 

 

Chave faca – é um dispositivo de manobras de abertura e fechamento de circuitos, assegurando 

uma desconexão visível dos condutores, além de ser utilizada em manobras entre circuitos, de 

forma a possibilitar transferência de cargas e isolamento de equipamentos e circuitos. 

 

Disjuntor – é um dispositivo que protege determinada instalação elétrica contra possíveis danos 

relacionados a sobrecargas elétricas e curto-circuitos. 

 

Pára-raios – são equipamentos proterores de linhas de transmissão e distribuição aéreas contra 

sobretensões causadas por manobras de chaves ou descargas atmosféricas. 

Religadores automáticos – são equipamentos de interrupção de corrente elétrica dotados de 

uma determinada capacidade de repetição em operação de abertura e fechamento de um 

circuito, durante a ocorrência de um defeito. 

 

Isoladores – são elementos sólidos dotados de propriedades mecânicas, capazes de suportar os 

esforços produzidos pelos condutores. Eletricamente, exercem a função de isolar os condutores, 

submetidos a uma diferença de potencial em relação terra (estrutura suporte) ou em relação a 

um outro condutor de fase. 

 

Ramal de ligação - conjunto de condutores e acessórios instalados entre o ponto de derivação 

do sistema de distribuição da distribuidora e o ponto de conexão das instalações de utilização 

do acessante. 

 

Seccionalizador automático - Dispositivo autoalimentado e projetado para utilização conjunta 

com interruptores automáticos (religadores), protege derivações e ramais em linhas aéreas de 

distribuição. Está disponível nos modelos monofásicos SEIN e trifásicos SIT. Nos modelos 

SIT, a abertura das três fases é feita de modo simultâneo quando constatado curto-circuito 

permanente, seja em uma fase ou mais. O comando para a abertura realiza-se por dispositivo 

eletrônico de radiofrequência. Trabalha com tensão nominal de 12/15 kV, 25 kV e 36 kV e 

corrente nominal de até 200 A. 

 

Subestação - Parte das instalações elétricas em tensão primária de distribuição que agrupa os 

equipamentos, condutores e acessórios destinados à proteção, medição, manobra e 

transformação de grandezas elétricas. 
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6.2 Data e Hora da Primeira e Última Interrupção Associada ao Evento  

 

A Tabela 7 contém as datas da primeira interrupção e da última restauração para os 

eventos caracterizados como situação de emergência. 

 

Tabela 7 – Data e Hora do Início da Primeira Interrupção e Término do Último 

restabelecimento. 
 
 

Documento 

Data e Hora do 

Início da Primeira 

Interrupção 

Data e Hora do Término 

da Última Interrupção 

DECRETO MUNICIPAL DE LAGOA DA 

CONFUSÃO Nº.183/2023, DE 24 DE 

MARÇO DE 2023 
03/04/2023 11:42 01/05/2023 08:25 

DECRETO MUNICIPAL DE PIUM Nº 

18/2023 DE 19 DE ABRIL DE 2023. 

 
6.3    Quantidade de Clientes e Interrupções Associadas ao Evento 

 

A quantidade de clientes afetados e o volume de interrupções para os eventos listados 

podem ser encontrados na tabela 8. 

 

Tabela 8 – Clientes afetados 

Documento Clientes Afetados Quantidade de Interrupções 

DECRETO MUNICIPAL DE LAGOA 

DA CONFUSÃO Nº.183/2023, DE 24 

DE MARÇO DE 2023 

DECRETO MUNICIPAL DE PIUM Nº 

18/2023 DE 19 DE ABRIL DE 2023. 

3.546 99 

 

6.4 Duração Média das Interrupções e Interrupção mais longa 

 

A duração média de interrupção encontra-se na tabela 9, assim como o tempo de 

restabelecimento da falta de energia de maior duração para o evento. 

Tabela 9 – Duração Média e mais Longa das Interrupções. 

Documento 
Duração Média das 

Interrupções (min) 

Interrupção mais 

longa (min) 

DECRETO MUNICIPAL DE 

LAGOA DA CONFUSÃO 

Nº.183/2023, DE 24 DE MARÇO DE 

2023  1477 4.510 

DECRETO MUNICIPAL DE PIUM 

Nº 18/2023 DE 19 DE ABRIL DE 

2023 
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A duração média das interrupções corresponde à média das interrupções de cada 

consumidor afetado durante o evento. A interrupção mais longa corresponde a duração máxima 
de interrupção ocorrida durante o evento. 

 
 

6.4.1 Relação Detalhada das Ocorrências Expurgadas 

 

Segue abaixo a relação das ocorrências expurgadas em abril de 2023 e os equipamentos 

afetados: 

OS Equipamento Tipo Elemento 
Unidades 

Interrompidas 
Duração 

(h) 
CHI 

20232311480874 0301109014-CH-03 Chave Fusível 7 8,9 62 

20232310104692 6800677073-CH-68 
Chave fusível 

religadora 
1480 16,1 784 

20232316578987 3300505014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
48 34,5 1646 

20232321326103 0300924014-CH-03 Chave Fusível 20 48,3 961 

20232306072912 3300473073-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
11 18,4 201 

20232303663425 3328053073-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
30 9,0 267 

20232311272417 3301652014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
20 10,1 154 

20232310330269 414R073-DJ-41 Disjuntor Automático 961 22,1 2451 

20232317870864 3300504014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
3 3,3 10 

20232326316570 3300478014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
10 20,6 205 

20232324579424 5731578014-TR-57 Transformador 1 25,9 26 

20232304931378 5732861073-TR-57 Transformador 1 29,2 29 

20232313870071 5710403014-TR-57 Transformador 1 27,3 27 

20232315471320 5710262073-TR-57 Transformador 0 25,3 0 

20232315465640 5608970014-TR-56 Transformador 0 10,5 0 

20232325767995 5601063073-TR-56 Transformador 1 13,8 14 

20232311295293 5700314073-TR-57 Transformador 1 25,0 25 

20232339238055 4401695014-CH-44 Religador Automático 27 47,0 717 

20232316447524 3300504014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
21 52,1 1147 

20232321329982 0300649073-CH-03 Chave Fusível 1 20,1 20 

20232312722880 5700449014-TR-57 Transformador 1 49,1 49 

20232324047837 5700582014-TR-57 Transformador 1 17,0 17 

20232317537842 5724312073-TR-57 Transformador 1 72,2 72 

20232312802242 5700976014-TR-57 Transformador 1 30,4 30 

20232338811761 3300057014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
5 21,0 104 
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OS Equipamento Tipo Elemento 
Unidades 

Interrompidas 
Duração 

(h) 
CHI 

20232324594570 0300469073-CH-03 Chave Fusível 1 17,7 18 

20232324692686 3300498073-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
1 13,4 13 

20232324692617 5700523073-TR-57 Transformador 1 21,5 21 

20232310417570 7927112073-CH-79 Religador Automático 410 18,6 1074 

20232320224597 3300530073-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
4 31,1 124 

20232338835815 5700407073-TR-57 Transformador 1 72,8 72 

20232315465615 3300498073-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
1 51,8 51 

20232333465124 5700420073-TR-57 Transformador 3 22,3 66 

20232315466211 5701197073-TR-57 Transformador 3 29,2 87 

20232324022580 5700002073-TR-57 Transformador 233 2,9 46 

20232309749424 0310089073-CH-03 Chave Fusível 1 26,5 26 

20232338986985 3300911014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
35 11,3 392 

20232310080433 5710302073-TR-57 Transformador 23 32,6 745 

20232338319139 0300479073-CH-03 Chave Fusível 2 25,2 49 

20232312851990 0301293014-CH-03 Chave Fusível 16 53,6 853 

20232324058066 5700679014 Transformador 1 23,4 23 

20232316463554 0300295073-CH-03 Chave Fusível 1 51,0 51 

20232317791997 0301054073-CH-03 Chave Fusível 1 21,0 21 

20232324579493 0300058014-CH-03 Chave Fusível 2 26,8 53 

20232313867602 5701419014-TR-57 Transformador 1 24,0 24 

20232314675320 3300504014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
21 40,7 766 

20232330070453 0300534014-CH-03 Chave Fusível 4 29,0 115 

20232322669691 5701184014-TR-57 Transformador 1 54,0 54 

20232321391947 0320268073-CH-03 Chave Fusível 1 33,2 33 

20232326872048 0301455014-CH-03 Chave Fusível 7 46,5 54 

20232324310436 0301167073-CH-03 Chave Fusível 4 47,7 190 

20232313867579 5701418014-TR-57 Transformador 2 44,0 88 

20232318912333 5608970014-TR-56 Transformador 0 12,1 0 

20232332139286 5701645014-TR-57 Transformador 1 21,3 21 

20232312852578 5710302073-TR-57 Transformador 23 46,9 1072 

20232326914854 3301652014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
21 10,9 227 

20232338480277 3301652014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
21 11,3 235 

20232321394042 5710363014-TR-57 Transformador 1 48,4 48 

20232321390007 5701204014-TR-57 Transformador 1 26,7 27 

20232317780708 0301205014-CH-03 Chave Fusível 2 22,4 44 

20232315200793 5701406014-TR-57 Transformador 2 50,0 99 
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OS Equipamento Tipo Elemento 
Unidades 

Interrompidas 
Duração 

(h) 
CHI 

20232315482756 5701201073-TR-57 Transformador 1 75,2 75 

20232315200740 5710002014-TR-57 Transformador 1 23,5 23 

20232324237718 5700572014-TR-57 Transformador 1 9,2 9 

20232311581244 0301020073-CH-03 Chave Fusível 0 26,7 0 

20232313868837 3327001014-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
1 14,3 14 

20232312724204 5700988073-TR-57 Transformador 1 49,4 49 

20232313946033 3300480073-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
2 16,5 33 

20232309739072 5710268073-TR-57 Transformador 1 24,5 24 

20232324333538 0300575014-CH-03 Chave Fusível 1 9,5 9 

20232339315450 3323549073-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
3 23,0 69 

20232305932542 3300498073-CH-33 
Chave fusível 

religadora 
1 24,6 24 

20232305795574 9604987-UC-96 Unidade Consumidora 1 27,4 27 

20232306992493 8844410-UC-88 Unidade Consumidora 1 5,5 5 

20232309561148 18996014-UC-18 Unidade Consumidora 1 14,2 14 

20232312815432 15039019-UC-15 Unidade Consumidora 1 22,1 22 

20232314201344 1027077-UC-10 Unidade Consumidora 1 14,4 14 

20232315437037 28220952-UC-28 Unidade Consumidora 1 19,0 19 

20232315450302 3709914-UC-37 Unidade Consumidora 1 15,2 15 

20232315454535 5811228-UC-58 Unidade Consumidora 1 14,7 15 

20232316559120 9605770-UC-96 Unidade Consumidora 1 20,8 21 

20232316565931 28973972-UC-28 Unidade Consumidora 1 22,7 23 

20232317554711 9815430-UC-98 Unidade Consumidora 1 26,8 27 

20232317876716 9548785-UC-95 Unidade Consumidora 1 21,7 22 

20232317953694 5251036-UC-52 Unidade Consumidora 1 10,1 10 

20232318510646 7273940-UC-72 Unidade Consumidora 1 6,2 6 

20232318995615 11809260-UC-11 Unidade Consumidora 1 14,8 15 

20232320200690 11809260-UC-11 Unidade Consumidora 1 1,8 2 

20232321324363 15354011-UC-15 Unidade Consumidora 1 19,8 20 

20232321343274 28217875-UC-28 Unidade Consumidora 1 27,2 27 

20232324009009 7273940-UC-72 Unidade Consumidora 1 27,5 27 

20232324030591 8983224-UC-89 Unidade Consumidora 1 22,7 23 

20232324042270 7811640-UC-78 Unidade Consumidora 1 22,7 23 

20232324053489 8070539-UC-80 Unidade Consumidora 1 1,3 1 

20232324058717 28513216-UC-28 Unidade Consumidora 1 21,5 21 

20232324237548 5698146-UC-56 Unidade Consumidora 1 22,9 23 

20232325778862 3095886-UC-30 Unidade Consumidora 1 19,7 20 

20232333484804 28512960-UC-28 Unidade Consumidora 1 19,8 20 

20232333533283 1026674-UC-10 Unidade Consumidora 1 14,7 15 
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6.5 Tempos e Movimentos de Atendimento 
 

Na tabela a seguir encontra-se os tempos (minutos) de atendimento performados durante 
os eventos.   

Tabela 12 – Tempos de Atendimento 

Documento 

Tempo 

Médio 

de  

Preparo 

Tempo Médio 

de 

Deslocamento 

Tempo Médio 

de 

Execução 

Tempo Médio 

de  

Atendimento 

DECRETO MUNICIPAL DE 

LAGOA DA CONFUSÃO 

Nº.183/2023, DE 24 DE MARÇO DE 

2023 1214 49 201 1546 

DECRETO MUNICIPAL DE PIUM 

Nº 18/2023 DE 19 DE ABRIL DE 

2023 
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6.6 DECRETO MUNICIPAL DE LAGOA DA CONFUSÃO Nº.183/2023, DE 24 DE 
MARÇO DE 2023 
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6.7 DECRETO MUNICIPAL DE PIUM Nº 18/2023 DE 19 DE ABRIL DE 2023  
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6.8 Links de Notícias 
https://g1.globo.com/to/tocantins/noticia/2023/05/12/operacao-cangucu-completa-33-dias-
com-17-mortos-e-cinco-presos-suspeitos-de-envolvimento-no-ataque-a-cidade-de-mt.ghtml 
 
https://g1.globo.com/to/tocantins/noticia/2023/05/09/operacao-cangucu-16o-suspeito-morto-
em-confronto-e-de-sao-paulo-e-familia-vai-retirar-corpo-no-iml-de-palmas.ghtml 
 
https://lagoadaconfusao.megasofttransparencia.com.br/legislacao-e-publicacoes/legislacao-
municipal?codigoDoTipoDeDocumento=1 
 
https://g1.globo.com/to/tocantins/noticia/2023/03/25/prefeito-de-lagoa-da-confusao-decreta-
situacao-de-emergencia-apos-rios-transbordarem-e-inundarem-zona-rural.ghtml 
 

6.9   EVIDÊNCIAS  
         

 
 
 

 

https://g1.globo.com/to/tocantins/noticia/2023/05/09/operacao-cangucu-16o-suspeito-morto-em-confronto-e-de-sao-paulo-e-familia-vai-retirar-corpo-no-iml-de-palmas.ghtml
https://g1.globo.com/to/tocantins/noticia/2023/05/09/operacao-cangucu-16o-suspeito-morto-em-confronto-e-de-sao-paulo-e-familia-vai-retirar-corpo-no-iml-de-palmas.ghtml
https://g1.globo.com/to/tocantins/noticia/2023/03/25/prefeito-de-lagoa-da-confusao-decreta-situacao-de-emergencia-apos-rios-transbordarem-e-inundarem-zona-rural.ghtml
https://g1.globo.com/to/tocantins/noticia/2023/03/25/prefeito-de-lagoa-da-confusao-decreta-situacao-de-emergencia-apos-rios-transbordarem-e-inundarem-zona-rural.ghtml
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