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Conselho de Consumidores
Energisa Sul-Sudeste

ATA DA 12 REUNIAO ITINERANTE DO CONSELHO DE CONSUMIDORES
DA ENERGISA SUL-SUDESTE — CONCESS

Em 28 de abril de 2024, as 09h00, reuniram-se para realizagdo da 12 reuniéo itinerante do
Conselho de Consumidores da Energisa Sul-Sudeste - CONCESS e convidados, nhas
dependéncias da Camara Municipal de Camanducaia — Regional Leste, sito a Praga Dr. Benjamin
Guilherme de Macedo, n°® 02- Centro, em Camanducaia — MG.

Estiveram presentes os alguns membros do CONCESS e convidados, conforme lista de
presenca anexa.

O Sr. Marcos Tasca, presidente do CONCESS, iniciou a reunido agradecendo a presencga
de todos e o espaco cedido, fez uma breve explanagéo sobre o CONCESS, apresentando também
os conselheiros presentes.

O Vereador Sr. José Ailton, também agradece a presenca dos conselheiros e a
disponibilidade em participar da reunido.

Em continuidade o Sr Marcos Tasca informa que a escolha do municipio partiu da
necessidade do Conselho conhecer as dificuldades da regido, visando interagir com a Energisa
em casos de apontamentos de melhorias no atendimento ao municipio.

Dando sequéncia, o Sr Dalessandro iniciou uma apresentagdo, explanando sobre os
indicadores de continuidade DEC/FEC, de reclamaces DER e FER, atendimentos e
investimentos na regido.

O Vereador Sr Rivaildo enaltece a Energisa por sua organizacgéo e transparéncia através de
seus projetos e ao conselho de consumidores pela iniciativa destas reuniées, que promovem
integragéo entre os clientes, conselho de consumidores e Distribuidora de energia, comenta que
atualmente o maior problema da regido é a vegetagéo por ser uma grande area geografica e
com isso a cidade necessita de investimentos na parte de limpeza de faixa e podas de arvores
principalmente na area rural, informa que enfrenta problemas com podas realizadas em que os
galhos ficam espalhados atrapalhando o fluxo das ruas e estradas e solicita uma atengéo
especial da Energisa quanto a recolha destes galhos apos a realizagdo das podas, também
menciona a necessidade de substituicdo de condutores nus, para protegido na MT (média
tens&o) ou para isolado na BT (baixa tens&o), bem como substituicdo de cruzetas.

Sr Dalessandro informa que ira analisar os investimentos da regido, bem como ajustar o
processo de podas e recolha de arvores.

Na Sequéncia Sr Marcos, convidado representando a classe residencial questiona sobre
ligacdo de energia em loteamentos irregulares, informa que o processo de regularizacgéo ja foi
iniciado junto a prefeitura e solicita esclarecimentos por parte da Distribuidora de Energia.

Sr Dalessandro informa que a Energisa atua de acordo com as normas regulamentadas
bem como de acordo com as normas do municipio, esclarece que a partir da regularizagéo dos
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lotes a energia sera ligada, mediante as documentagdes necessarias, e que acompanhara o
processo de regularizagédo para adiantar as ligagcdes quando liberadas.

Sr José Ailton solicita um contato direto quanto aos problemas identificados na rede que
causam riscos a populagdo, Sr Marcos Tasca comenta do projeto piloto realizado na cidade de
Bragangca coma criagé&o do grupo de Whatzapp e propde expandir o projeto para Camanducaia,
Sr Dalessandro ficou de viabilizar esta acao.

Sr Samuel informa quanto as solicitagbes enviadas para a Energisa via oficio referente a
substituicdes de postes precarios e que nio teve retorno por parte da Distribuidora.

Sr Dalessandro responde que as equipes inspecionam toda a rede e mapeia as
necessidades de manuteng&o e quando recebe solicitagdes dos municipios enviam técnicos para
inspecao, desta forma o critério de manutengéo entra em um plano de prioridades e muitas vezes
a execucao do servico € a propria resposta ao oficio, e solicita a relagéo de oficios enviados para
analise.

Sr Rivaildo, informa que houve uma situagdo em que solicitou o desligamento por parte da
Energisa para realizagédo de poda de eucaliptos que estdo comprometendo a rede de alta tenséo
e inclusive informou toda a mobilizagdo da prefeitura para esta agdo, porém nio houve o
desligamento por parte da Distribuidora, diante disso os eucaliptos ainda estdo causando riscos e
solicita viabilizar esta agdo, Sr Dalessandro responde que precisa de informagdes sobre o oficio
enviado para a Energisa para verificar qual foi a resposta da Distribuidora, Sr Rivaildo ficou de
passar as informag6es para o Gestor Regional Sr Jefferson Jose.

Sr Samuel informa que que muitas vezes precisa realizar um pagamento de obra por
expansao de rede e que a prefeitura encontra problemas burocraticos pois precisa fazer licitagéo,
e questiona se teria outra opgao de pagamento sem ser de imediato, Sr Marcelo Mescoloti, orienta
que se faga uma reunido com o Juridico da Prefeitura de acordo com uma legislagéo vigente que
permite o pagamento destes casos e até mesmo consultar outras prefeituras da regido para
entender o como eles fazem, Sr José Ailton agradece o atendimento da Distribuidora no municipio
em nome de todos os vereadores, por fim, ndo havendo mais manifestagcdes, Sr Marcos
agradeceu a presenga de todos e procedeu ao encerramento da reunido.

Eu, Anelise Silva, secretaria-executiva suplente do Conselho, redigi a presente ata, para
aprovacao dos conselheiros.

Presidente Prudente, 26 g]e abril de 2024.

’Daleééaﬁdro Luis Mafei . Marcos Leoquldo Tasca
_—" Secretario-e cutlvo Presidente do CONCESS
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LISTA DE PRESENGA REUNIAO ITINERANTE DE CAMANDUCAIA/MG

Data: 26/04/2024

} i/\ ‘ /k}\/w\/wz/ L\U‘\

/

Wuu(,wc Bneonw e S

2 . Dde-

3| >fatkro Coi, Do DI0vitada Fasl ew ~

M o dy O ﬁw = ol Lo
5 -L\O( A Ly valfos T _ LT Ce C i

§ ﬂ/7 20 LQ Q,Cf/ A 4 /é”7/7./1”)ﬂ

7 Q\\‘ S \—) hq—\’\ C;—) \ \}Q\\(' S \‘/t- / . ”
8 /’7?// eKJ 771 3 /i//// Z /@%l//‘
9 |~ Lo DO FpAlan) DO ALVAAEZ ( ZNMML )
ol IR " [Wiqw o T {70 % :

QCN(”’\OJ 403Q DO ’UQ\L/M/4N7/0

%mm@ﬂm Rolider orvvediy ~ RSAR Yol 917
Ksaatl A I Fia /

51990 55- Y756

Socé’ MWW S, soucq

(A3 N9R453 - 1816

ﬂ /JI'(,CLO p)L/V((///J ¢ Sovza Sarvics

> (35792477

7 adita, { J« e A Lcﬁta M,

13
b 3906 g

) )’)(J/\( Lin t l | (/ 0N VJ' ‘ \)\ ‘(J | (A RIAD







