concess
&

Conselho de Consumidores
Energisa Sul-Sudeste

ATA DA 32 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES
DA ENERGISA SUL-SUDESTE — CONCESS

Em 26 de maio de 2023, as 09:00h, reuniram-se os membros do Conselho de

Consumidores da Energisa Sul-Sudeste - CONCESS, de forma hibrida, via aplicativo

TEAMS e presencialmente no Hotel Arud, localizado na Avenida Cel. José Soares

Marcondes, 1111, em Presidente Prudente - SP, para a Reunido Ordinaria n°® 03/2023.

Participaram presencialmente:

Marcos Leopoldo Tasca — Presidente e Representante Titular da Classe Comercial;
Hilton de Oliveira Ribeiro — Representante Titular da Classe Poder Publico;
Fernando Rodrigues Carballal — Representante Suplente da Classe Industrial;
Aparecida Carvalho Tasca — Representante Suplente da Classe Comercial;

Mario Meloni — Representante Suplente da Classe Rural;

Marcelo Mescoloti — Representante Suplente da Classe Poder Publico;

Roberto Rammert Neto — Representante Titular da Classe Industrial,

Dalessandro Luis Mafei — Secretario-Executivo Titular do CONCESS;

Anelise Emanuelle Soares de Souza e Silva — Secretaria-Executiva Suplente do
CONCESS;

Marcia Helena da Costa Silva — Analista de Clientes da Energisa Sul-Sudeste

Thiago Peres de Oliveira — Coordenador de Eficiéncia Energética da Energisa Sul-
Sudeste

Participaram via aplicativo Teams:

José Henrique Eleutério — Vice-Presidente e Representante Titular da Classe
Residencial;

Sergio Luis de Siqueira Ferrara — Representante Titular da Classe Rural;

O Sr. Marcos faz a abertura da reunido agradecendo a presenc¢a de todos e questiona se

ha manifestagdo sobre as atas da reunido ordinaria anterior e da 12 reunido itinerante,
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assim, ndo havendo manifestagéo contraria, as atas foram aprovadas pelos membros do
conselho.

Seguindo a pauta questiona sobre as correspondéncias recebidas e a Sra. Marcia informa
sobre o convite recebido para a cerimonia da ANEEL de premiagdo do IASC (Indice
ANEEL de Satisfagdo do Cliente) e Sr. Marcos informa que passou o convite para
conhecimento de todos e destacou inviavel a participagdo de representante do
CONCESS, devido a data ser préxima ao evento e ainda coincidir com a data da reuniéo
ordinaria.

Na sequéncia o Sr. Marcelo informa sobre o recebimento de um e-mail da ANEEL que
solicita subsidios sobre a padronizagéo nacional do cédigo da unidade consumidora e que
deverd ser respondida pelos conselheiros através do link, até 09/06/2023. Os demais
membros também sinalizaram o recebimento da pesquisa.

O Sr. Marcos solicita a inversdo da pauta e aproveita para comentar sobre a reunido
itinerante realizada em Bueno Branddo no dia 28/04/2023, relata ter sido uma reunizo
proveitosa e de sucesso, o Sr. Mario se posiciona da mesma forma e o Sr. Marcelo
complementa sobre a importancia de conhecer a realidade dos municipios atendidos pela
Energisa Sul-Sudeste, bem como, manter o relacionamento através destas reunides.

Sr. Marcos sugere a realizagdo de outra reunido itinerante na regido de Braganca
Paulista/SP e que seja analisada a possibilidade de ser em Camanducaia/MG ou Monte
Verde/MG, pois apresentam realidades diferentes na questéo do fornecimento de energia
elétrica, desenvolvimento e economia dos municipios, diante disso, houve o consenso
que sera considerado na escolha quando factivel.

Na oportunidade do assunto, o Sr. Marcos sugere a alteragéo da reunido ordinaria a ser
realizada em Braganga Paulista/SP, prevista para o dia 27/10/2023, para que seja
realizada na cidade de Extrema/MG e aproveitaria a oportunidade para conhecer
industrias da regiéo, sugere a fabrica da Bauduco e o Sr. Dalessandro sugere outras
opgbes também, como as industrias Rexam, Fagor, caso ndo seja possivel a Bauduco e
que viabilizara a visita, sugestéo acatada por todos.

Neste mesmo assunto, Sr. Marcos questiona a possibilidade de realizar a préxima reunido

itinerante no dia 30/06/2023, em Adamantina/SP, sugestdo acordada por todos.
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Dando sequéncia, o Sr. Dalessandro comenta sobre o recurso disponivel para orientagéo
e divulgacgéao do conselho e sugere a atualizar o material existente de divulgagéo, sobre
assuntos importantes para a comunidade. A sugestao foi aprovada e o Sr. Marcos solicita
o material atualizado para anélise e aprovagéo e o Sr Dalessandro ficou de verificar junto
a empresa de midia.

Seguindo a pauta Sr. Thiago Peres inicia o treinamento com o tema: Eficiéncia Energética
e Sustentabilidade, explanando sobre o assunto e esclarecendo as duvidas ao longo da
apresentagédo, com duragéo de 2 horas.

Ao término o Sr. Marcos agradece a disponibilidade do Sr Thiago Peres e o conhecimento
compartilhado e na sequéncia abre a palavra a todos os presentes.

A Sra. Aparecida Tasca inicia relatando ter sido procurada por um prestador de servico
oferecendo cotas de energia solar na cidade de Bragancga Paulista e questiona se a
Energisa Sul-Sudeste tem conhecimento deste assunto. O Sr. Dalessandro esclarece que
a distribuidora tem conhecimento e, inclusive, também oferece esse tipo de servigo
através de uma das empresas do Grupo, a (Re) Energisa. A Sra. Aparecida agradeceu a
informac&o e repassou as informagoes recebidas de contato do prestador que a procurou
para conhecimento da distribuidora.

O Sr. Sergio comenta sobre a disponibilidade de codigo de barras para pagamento da
conta de energia elétrica que estava em débito automatico, para que os clientes néo sejam
penalizados com multa e juros.

Sr. Marcia responde que a distribuidora esta preparada para atuar de forma rapida na
resolugéo de problemas relacionados ao pagamento das contas de energia elétrica a fim
de nao prejudicar os clientes, conclui este assunto informado que ja havia solucionado o
problema do S.r. Sérgio quando relatado.

Dando seguimento a palavra livre, Sr. Fernando aproveita a oportunidade para
parabenizar toda classe industrial pelo dia da Industria no dia 25/05/2023.

S.r. Mario informa que o problema que havia apontado anteriormente referente a poda de
uma arvore que estava causando transtornos devido seu tamanho por estar em contato
com a rede de energia elétrica, foi solucionado e agradece o atendimento prestado pela

Energisa Sul-Sudeste.
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Na oportunidade o Sr. Dalessandro toma a palavra para anunciar a mudanga da
secretaria-executiva suplente do CONCESS, sendo assumido pela Sra Anelise Silva, a
partir desta data (26/05/2023). Ressalta que a Sra. Marcia Helena assumira outras frentes
dentro da distribuidora e agradece todo trabalho realizado em todos os anos que esteve
no CONCESS.

Na oportunidade os presentes parabenizam a Sra. Anelise Silva pelo novo cargo e
agradece a Sra. Marcia pelos anos de contribuicdo ao CONCESS.

N&o havendo outras manifestacées, o Sr. Marcos agradeceu a presenca de todos e
procedeu o encerramento da reuniso.

Eu, Anelise Emanuelle Soares de Souza e Silva, secretaria-executiva suplente do

Conselho, redigi a presente ata, para aprovagéao dos conselheiros.
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Dalessandro Luig Mafei _~Marcos Leopaldo Tasca/
ecretério-exg)éutivo S <__ Presidente do Goncess
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Consetho de Consundares
Energisa Sul-Sudeste

LISTA DE PRESENGA DA 3° REUNIAO ORDINARIA
Data: 26/05/2023

1| JOSE HENRIQUE ELEUTERIO * {RESIDENCIAL

2 | CLAUDIO FERNANDO ALVAREZ RESIDENCIAL

3 |ROBERTO RAMMERT NETO INDUSTRIAL

4 |FERNANDO RODRIGUES CARBALLAL INDUSTRIAL

5 | MARCOS LEOPOLDO TASCA COMERCIAL

6 | APARECIDA CARVALHO TASCA COMERCIAL

7 |SERGIO LUIS DE SIQUEIRA FERRARA RURAL

8 |MARIO MELONI RURAL

9 |4ILTON DE OLIVEIRA RIBEIRO PODER PUBLICO
10 |MARCELO MESCOLOT! PODER PUBLICO
1 | DALESSANDRO LUIS MAFEI SECRETARIO-EXECUTIVO
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