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1. Introdução 
 

Com base nos requisitos regulatórios vigentes, no dia 01/01/2018 entrou em vigor a 
revisão 10 do Módulo 8 do PRODIST, que, dentre outros pontos, trata dos procedimentos para 
a classificação e comprovação de Interrupções em Situação de Emergência e em 
cumprimento aos itens 5.6.2.9 e 5.12.1, que constam na Seção 8.2 do Módulo 8 do PRODIST, 
apresenta-se o Relatório de Interrupção em Situação de Emergência-ISE da Energisa Mato 
Grosso. 

Diante disso, o Relatório de Interrupção em Situação de Emergência (ISE EMT 032020) 
apresenta os detalhes de evento registrado na área de concessão da Energisa Mato Grosso 
(EMT).  

Como premissa para detalhamento dos fatos, tomou-se como referência o horário 
oficial local em Cuiabá - MT, sede da concessionária, correspondente ao Fuso GMT-4h 
(Greenwich Mean Time -4 horas). 

 
 

2. Objetivo 
 

De modo geral, o presente documento tem como objetivo descrever os impactos 
causados por condições climáticas adversas no que diz respeito à prestação de serviços da 
Energisa Mato Grosso no mês de Março de 2020. 

Com isto, este relatório materializa evidências que caracterizam o enquadramento 
dos eventos ocorridos nas datas de 19/03/2020 e 28/03/2020. 
 
 
3. Fundamentação Regulatória 
 

Conforme previsto no Módulo 8 dos Procedimentos de Distribuição de Energia Elétrica 
no Sistema Elétrico Nacional (Prodist), Seção 8.2, em seu subitem 5.6.2.2, a Agência Nacional 
de Energia Elétrica (ANEEL) estabelece exceções (expurgos) aplicadas na apuração dos 
indicadores Coletivos de Continuidade (DEC/FEC): 

 
“5.6.2.2. Na apuração dos indicadores DEC e FEC devem ser consideradas todas as 

interrupções, admitidas apenas as seguintes exceções: 
 
[...] 
 
iii. Interrupção em Situação de Emergência; ” 

 
Sobre este contexto, destaca-se que a definição do conceito “Interrupção em Situação 

de Emergência” - tipificação de expurgo exposto na alínea iii é apresentada no Módulo 1 do 
Prodist como: 

 
“2.251. Interrupção em Situação de Emergência: 
 
Interrupção originada no sistema de distribuição, resultante de Evento que 

comprovadamente impossibilite a atuação imediata da distribuidora e que não tenha sido 
provocada ou agravada por esta e que seja: 
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i. Decorrentes de Evento associado a Decreto de Declaração de Situação de 
Emergência ou Estado de Calamidade Pública emitido por órgão competente; 
ou 

ii. Decorrentes de Evento cuja soma do CHI das interrupções ocorridas no sistema 
de distribuição seja superior ao calculado conforme a equação a seguir: 
 

2.612 . N0,35 

 
Onde: N – número de unidades consumidoras faturadas e atendidas em BT ou MT do 

mês de Janeiro do ano anterior ao período de apuração. ” 
 

 
4. Área Afetada 
  

 No mês de Março de 2020 foram registrados eventos climáticos severos, que 
como constam nos decretos em anexo ao final do relatório, onde afetou o município 
de Terra Nova do Norte do estado de Mato Grosso.   

 
  A figura 1 a seguir ilustra o mapa geoelétrico da concessão da EMT.  

 
 

 
 

Figura 1 - Mapa geoelétrico da concessão da EMT 
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  As figuras a seguir ilustra a área afetada por situação de emergência para o mês 
de Março. Para o evento que ocorreu nos dias 19/03/2020 e 28/03/2020, cada símbolo 
representa uma descarga atmosférica durante o período. 
 
• Decreto de Situação de Emergência – 19/03/2020 e 28/03/2020 

 
Fonte: Monitoramento NetClima 
 

Figura 2 - Município do estado afetado pelo evento. No período compreendido pelo evento 
20200301 - Decreto de Situação de Emergência – 19/03/2020, foram registradas 29.865 

descargas atmosféricas intra-nuvem nuvem-solo.  
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Fonte: Monitoramento NetClima 
 

Figura 3 - Município do estado afetado pelo evento. No período compreendido pelo evento 
20200301 - Decreto de Situação de Emergência – 28/03/2020, foram registradas 9.066 

descargas atmosféricas intra-nuvem nuvem-solo.  
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• Decreto de Situação de Emergência - 19/03/2020 e 28/03/2020 
 

 
 

Figura - Município do estado afetado pelos eventos dos dias 19/03/2020 e 
28/03/2020 

 
 

 
Município afetado pelo evento, conforme Decreto, encontram-se na tabela 

abaixo. 
  

Tabela 1 - Resumo do Município afetado 
Município 

TERRA NOVA DO NORTE 
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A seguir resumo do evento citado com seus respectivo código e descrição do 
documento. 

  
Tabela 2 – Resumo do Documento para Expurgos  

Código do 
Evento 

Documento Resumo 
Código 

COBRADE 

20200301 

Decreto de 
Situação de 

Emergência – 
19/03/2020 e 
28/03/2020  

O evento ocorreu no município de Terra Nova do 
Norte nos dias 19 e 28 de março e registrou 

chuvas intensas.  
1.3.2.1.4 

 
Como resultado do evento listado, segue na Tabela 3 as subestações afetadas, 

completa ou parcialmente pelo evento 20200301. 
 
 

Tabela 3 – Subestações afetadas por situação de emergência  
 

Subestação 
SE MATUPÁ 
SE COLÍDER 

SE TERRA NOVA DO NORTE 

 
 
5. Impacto do Evento e Extensão dos Danos 
 

As condições climáticas adversas que permearam a área de concessão da 
Energisa Mato Grosso resultaram em extensos danos a rede de distribuição, entre os 
quais foram registrados:  
  

• Retirada e substituição de transformadores MT/BT queimados e avariados;  
• Reparo de chaves fusíveis danificadas;  
• Reparo de chaves 3 operações danificadas; 
• Substituição de elos queimados;  
• Substituição e reparo de para-raios;  
• Substituição de ramais e conexões. 

 
 

 A descrição detalhada desses equipamentos e sua importância para o sistema 
de distribuição podem ser encontrados no Anexo I.  
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  A Tabela 4 contém as datas da primeira interrupção e da última restauração 
para o evento caracterizados como situação de emergência. 
 

Tabela 4 – Data e hora do início da primeira interrupção e término da última interrupção 

Código do Evento 
Data e hora do início da 

primeira interrupção 
Data e hora do término 
da última interrupção 

20200301 19/03/2020 04:08 28/03/2020 21:01 

 
 
A quantidade de clientes afetados e o volume de interrupções para o evento 

listado pode ser encontrado na tabela a seguir.    
 

Tabela 5 – Clientes afetados  

Código do Evento 
Clientes 
afetados 

Quantidade de 
Interrupções 

20200301 255 8 

 
A quantidade de clientes afetados corresponde ao número de unidades 

consumidoras que tiveram pelo menos uma interrupção no período considerado. A 
quantidade de interrupções corresponde ao somatório de interrupções dos elementos 
afetados.  
    

A duração média das interrupções encontra-se na tabela a seguir, assim como 
o tempo de restabelecimento da falta de energia de maior duração para o evento.  
  

Tabela 6 – Duração média e mais longa das interrupções.  

Código do Evento 
Duração média 

das interrupções 
(min) 

Interrupção mais longa 
(min) 

20200301 545 1.478 

 
A duração média das interrupções corresponde à média das interrupções de 

cada ocorrência emergencial atendida no período considerado. A interrupção mais 
longa corresponde a duração máxima da ocorrência emergencial durante o evento. 

 
Na tabela a seguir encontra-se o somatório das interrupções, em hora e décimo 

de hora.    
 

Tabela 7 - Duração das interrupções  

Código do Evento Consumidor hora interrompidos 

20200301 1.538 
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A Energisa Mato Grosso atuou de modo prioritário com os operadores no Centro 
de Operações Integrado (COI); bem como as equipes de campo. Na tabela a seguir 
encontram-se as quantidades de efetivos de equipes disponibilizadas durante o 
evento.  

  
Tabela 8 – Efetivo de equipes 

Código do Evento 
Efetivo médio 

durante o evento 
Efetivo no dia mais 
crítico do evento 

20200301 1,5 2 

 
Na tabela a seguir encontra-se os tempos de atendimento performados pelas 

equipes de campo durante as ocorrências do evento.    
 

Tabela 9 – Tempos de atendimento 

Código do Evento 
Tempo médio de 

preparo (min) 

Tempo médio de 
deslocamento 

(min) 

Tempo médio 
de execução 

(min) 

Tempo médio 
de atendimento 

(min) 

20200301 497,44 30,56 17,00 545,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
  

  

11  
  

  

Relatório Situação de Emergência   
Março/2020   

Código Único do Relatório: EMT ISE 032020   

  

6. Evidências 
 

 

 
Fonte:https://www.terranovadonorte.mt.gov.br/Noticias/Prefeitura-de-terra-nova-decreta-situacao-de-
emergencia-apos-fortes-chuvas-que-prejudicaram-pontes-e-bueiros-no-interior-do-municipio/ (Consulta 
realizada em: 30/03/2020) 
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Fonte: https://diariomunicipal.org/mt/amm/publicacoes/660227/  
(Consulta realizada em: 20/04/2020) 
 
 
ANEXO I – Descrição e Relação dos Equipamentos Afetados  
 
Alimentador – linha elétrica destinada a transportar energia elétrica em média 
tensão.  
 
Condutor de energia – é o meio pelo qual se transporta potência desde um 
determinado ponto, denominada fonte ou alimentação, até um terminal consumidor.  
 
Transformador – é um equipamento de operação estática que por meio de indução 
eletromagnética transfere energia de um circuito, chamado primário, para um ou mais 
circuitos denominados, respectivamente, secundário e terciário, sendo, no entanto, 
mantida a mesma frequência, porém com tensões e correntes diferentes.  
 
Chave fusível – é um equipamento destinado a proteção de sobrecorrentes de 
circuitos primários utilizados em redes aéreas de distribuição urbana e rural e em 
pequenas subestações de consumidor e de concessionária. É dotada de um elemento 
fusível que responde pelas características básicas de sua operação.  
 
Chave 3 operações - é um dispositivo de proteção contra sobrecorrente, monofásico, 
com três operações de abertura (e, portanto dois “religamentos automáticos”), 
composta de três chaves fusíveis. As três chaves fusíveis são montadas lado a lado 
numa mesma estrutura, sendo interligadas mecânica e eletricamente. 
 
Elo Fusível - é o dispositivo de proteção mais simples contra sobrecorrentes no sistema 
de distribuição. 
 
Para-raios – são equipamentos protetores de linhas de transmissão e distribuição 
aéreas contra sobretensões causadas por manobras de chaves ou descargas 
atmosféricas.  
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Ramal de ligação - conjunto de condutores e acessórios instalados entre o ponto de 
derivação do sistema de distribuição da distribuidora e o ponto de conexão das 
instalações de utilização do acessante. 
 
 

Anexo II: Relação de Ocorrências Expurgáveis:  
  

Segue abaixo a relação das ordens expurgadas pelo decreto de situação de 
emergência de Março/2020.  
  
• Decreto Situação de Emergência – 19/03/2020 e 28/03/2020  

Código do Evento: 20200301 
 

OS Equipamento Tipo Elemento Unidades 
Interrompidas 

Duração 
(h) 

20209036812307 3310946169-CH-03 Chave Fusível 118 8,8 
20209037790129 3311182169-CH-33 Chave Fusível 3 Oper 13 11,6 
20209038211129 5710749169-TR-17 Transformador 1 11,8 
20209040073218 5735136461-TR-17 Transformador 1 24,6 
20209079311984 0315735169-CH-03 Chave Fusível 114 2,3 
20209079474585 5710490169-TR-57 Transformador 5 4,0 
20209079601190 5712414169-TR-17 Transformador 2 4,5 
20209079736067 5709111169-TR-57 Transformador 1 4,6 

 
 
 

ANEXO III - Resumo dos decretos de situação de emergência  
 
• Decreto de Situação de Emergência – 19/03/2020 e 

28/03/2020 
Código do Evento: 20200301 
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Decreto nº 18/2020: 
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